e

SERVICIO LOCAL DE EDUCACION PUBLICA

MIAUILE
COSTA

Constitucion | Empedrado | Cauquenes
Chanco | Pelluhue

Cuenta Publica

Participativa

Gestion 2025

st

GOBIERNO DE CHILE =

CHILE AVANZA CONTIGO



Contenido

1. Mensaje del Dir€ClOr EJECULIVO......cocciieieiie ettt e ee e e e e e e e s e bbb e e e e e e e e eesesbbbaereaeeeeseenastrenens 1

2. CaracterizaCion del TEITIEONIO. . ...eiiuiieeeeeiee ettt et b e s e e b e e b e s seesneesaneeaneennes 2
2.1 El territorio del SLEP Maule COSTa.......oiiiiiiiie ettt ettt ettt et e e s e sanee s 2
2.2 JAPAINES VT <ttt ettt e st e e s it e e sab e e e st e e e st e e e bt e e eabeeeeabbeeeabeeeeaseeesaneeenaneeas 3
2.3 YoV I A T 1ol e [ IS =T 4 4 o T4 [ RSP SP 4
2.4 Estudiantes de las Escuelas y Liceos del territorio......cuuiiiieiiieieiiiie e 6
2.5 Matriculas Y ASIStENCIA ESCOIAN ....vvviiiiii it e e e e e e e e e e e e e e e e e aneraneeas 7
2.6 Profesores, Profesoras, Asistentes de la Educacidn, Educadoras de Parvulo y Técnicos. .......ccccuvveennneee. 10

3.  Misidn, Objetivos Estratégicos y la Estructura Organizacional del SLEP Maule Costa. ........cccccvvveeeiiveeeecinennnn. 11
20 S |V 1T ] o O TP P PP PR PP OPPPUPRRPPPT 11
I B O ] o 1=y 4 Vo T o 4 =Y £ = oo L OO PR P I PPPPT 11
3.3 EStruCtUIra OrZaniZACiONaAl.....ccccuuiiieiiee ettt ettt e e e e e et r e e e e e e e e e s s barreeeeeeeesesantsareeeeeseessntrraereaeeeens 12

4. GeStiON INSTIEUCIONAL ... .eiiiiiiieec ettt e sae e s reesre e e neenneeenees 13
4.1 Convenio de Gestion EAUCACIONA .........cooiiiiiiiiiiieec e e 13
4.1.1. Plan de INSTAlaCion ......co.eiiiieiiiee ettt st b e et sbe e st e e she e e n e nneenanean 13
4.1.2. Plan estratégico de vinculacion territorial ..........couveiiieiiiiiiiiccciee e e eanes 14
4.1.3. IMIES@ SAC ...ttt e e et e e e e e s e e e e e ra e e e s e 16
4.1.4. Balances de EjecUcion PreSUPUESTATia ...ccuvveeiiii e e e eeeccitreee e e e eeeeearrereeeeeesessnbraaeeeeeeeeeennnnns 16
4.2 Infraestructuray MantenimiENTO ........ccciiiiiiiii ittt e e e e e e e e e baraereeeeeesenanrraeeees 16
4.3 Gestion y Desarrollo de 1aS PEIrSONAS .........oouiccirieeiee ettt e e e e s e e e e e e e esanbreaeeeeeeeens 17
4.4 PIMIG 2023ttt ettt ettt st h e et R e e b e e a e e Rt e Rt e e R e e e n e e r et e r e e neeeneenneeeareen 20
T 00 017 =T o 1o LT OPPRP PPN 21

5. DESATIOS 2024...... et e b et e e bt e e et e e e bt e e e bt e e e b et e e bt e e e bt e e e be e e e aneeenanes 21

5.1 DI o= [ = I 1A A PO 23



|

1. Mensaje del Director Ejecutivo

Los Servicios Locales de Educacion Publica (SLEP) representan un elemento fundamental de la
reforma educacional implementada en Chile. Esta reforma busca descentralizar la gestion de la
educacion publica y fomentar la participaciéon de las comunidades educativas en la toma de
decisiones.

Se trata de servicios publicos distribuidos por todo el pais, que cuentan con personalidad juridica
y patrimonio propio y cuyo principal objetivo es velar por la calidad, la mejora continua y la
equidad del servicio educacional, considerando las necesidades de cada comunidad educativa.

En el corazdn de la educacién publica yace el principio de igualdad de oportunidades. Es un
vehiculo poderoso que brinda acceso universal a conocimientos, habilidades y valores
fundamentales, independientemente del origen socioecondmico de los estudiantes. Ademds de
impartir conocimientos académicos, la educacién publica fomenta el desarrollo personal y social,
promueve la cohesién comunitaria y sirve como motor de progreso econdémico.

En este contexto, es imperativo que reconozcamos la educacién publica como una inversion
estratégica en el bienestar presente y futuro de nuestras sociedades. Por eso es importante
proporcionar una vision integral de los beneficios, desafios y oportunidades que rodean a la
educacion publica, con la esperanza de inspirar un didlogo significativo y acciones concretas para
fortalecer y proteger este pilar fundamental de nuestra sociedad. En este sentido los principios
de la nueva educacion publica vienen a fortalecer las bases de la educaciéon con los que se
pretenden construir los pilares de nuestra sociedad:

- Pertinencia local, diversidad de los proyectos educativos y participacién de la comunidad.
- Colaboracién y trabajo en red.

- Proyectos educativos inclusivos laicos y de formacién ciudadana.

- Formacién ciudadana y valores republicanos.

- Desarrollo equitativo e igualdad de oportunidades.

- Cobertura nacional y garantia de acceso.

- Integracion con el entorno y la comunidad.

- Mejora continua de la calidad.

- Calidad integral.
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2. Caracterizacion del territorio.

2.1 El territorio del SLEP Maule Costa

Culturalmente, el Maule es un reflejo de la historia
y la identidad de sus habitantes, con arraigadas
tradiciones campesinas y costeras. La influencia del
mar y la agricultura se entrelazan en la vida diaria
de sus residentes, marcando festividades,
gastronomia y artesania local. Ademas, la regién i
cuenta con un patrimonio histdrico notable, que
enriquecen su legado cultural.

Empedrad

Desde el punto de vista socioecondmico, la Regién  4F5s

del Maule presenta una mezcla de actividades e
econdmicas, que van desde la pesca artesanal y la
agricultura hasta el turismo y el comercio,
marcando una fuerte presencia el sector
silvoagropecuario.

En relacidn con las conexiones, el territorio enfrenta desafios en términos de desarrollo infraestructural y
acceso a servicios basicos en dreas mas remotas

Este SLEP administrard un total de 88 establecimientos educacionales, que albergan una matricula de 14.000
nifios, nifias, jévenes y adultos. Los establecimientos se distribuyen en 66 escuelas, 10 liceos y 12 jardines
infantiles. 52 establecimientos educacionales corresponden a escuelas y liceos rurales, una de las
particularidades del territorio Maule Costa.



CUADRO 1: ESTABLECIMIENTOS Y MATRICULA SEGUN TIPO DE ESTABLECIMIENTO

Tipo Establecimiento # Matricula 2023
Escuelas Completas 29 6.651
Liceos Completos 5 3.933
Liceos 4] 2.894
Jardines VTF 12 560
Escuelas Iniciales Multigrado 32 408
Escuelas Especiales 3 194
Escuelas Penitenciarias 2 149
Total 88 14.819

Fuente: Datos Abiertos MINEDUC, 2023

El cuadro numero 1 corresponde a un resumen por tipo de establecimientos, con sus respectivas
matriculas en este se observa que el territorio estda compuesto por 29 escuelas completas, que representa
el 33% de los establecimientos y el 45% de la matricula total del territorio con 6.681 estudiantes. La parte
baja del cuadro estd representada por las escuelas penitenciarias con 2 establecimientos y 149 estudiantes
al afio 2023 que representa el 1% del total de la matricula del territorio. En total, se cuenta con 88
instituciones educativas que atienden a una matricula total de 14.819 estudiantes. Este resumen ofrece
una vision general tanto de la distribucion, asi como también de los diferentes tipos de establecimientos
gue componen la oferta educativa del territorio del SLEP Maule Costa.

2.2 Jardines VTF

En la educacidn inicial se inicia el viaje educativo de un nifio y una nifia. La asistencia regular es esencial,
para el desarrollo y fortalecimiento de habilidades sociales, cognitivas y emocionales. A través de
actividades disefiadas para estimular su curiosidad y creatividad, asi como la interaccidon con compaiieros,
compafieras y educadoras de parvulos, los nifios y nifias socializan, comparteny a trabajar en equipo.

CUADRO 2: MATRICULA JARDINES VTF SEGUN COMUNA Y ESTABLECIMIENTO.

Comuna Nombre EE Mat Mat total

Bellavista 40
Claro de Luna 58

Cauquenes | Lucerito de Esperanza 50 245
Los Grillitos 48
Antonio Varas 49
Personitas 78

Cosntitucion | Caracolitos 62 188
Abejita Dul 48

Pelluhue La Casita en el Bosgue 46 a1
Sol de Esperanza 38

Empedrado| Mi Pequefio Mundo 30 30

Chanco Carita de Angel 13 13

Total Slep 560

Fuente: Junta Nacional de Jardines Infantiles, 2023.

La matricula de los jardines infantiles durante el 2023 fue de 560 nifios y nifias. En el cuadro anterior se
aprecia que las comunas de Cauquenes y Constituciéon presentan la mayor concentracion de matricula,
con 245y 188 representando en conjunto el 74% del total de la matricula en estos niveles.

—
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CUADRO 3: DOTACION JARDINES VTF 2023

Nombre EE Directivas Educadoras Técnicos Auxiliares Dc;_t:tc;i:')n
Bellavista 0 2 6 1 9
Claro de Luna 1 2 8 1 12
Cauquenes Lucerito de Esperanza 1 3 8 1 13
Los Grillitos 1 2 4 1 8
Antonio Varas 1 2 6 1 10
Personitas 1 3 11 2 17
Cosntitucion | Caracolitos 1 3 11 2 17
Abejita Dul 1 2 8 2 13
TR La Casita en el Bosque 1 4 6 2 13
Sol de Esperanza 1 3 5 1 10
Empedrado Mi Pequeno Mundo 1 1 5 1 8
Chanco | Carita de Angel 1 0 3 1 5
Total Slep 11 27 81 16 135

Fuente: Junta Nacional de Jardines Infantiles, 2023.

En el cuadro 3 se observa la distribucidn del personal entre los distintos jardines infantiles. En general es
de 11 directoras, 27 educadoras, 81 técnicos y 16 auxiliares en todo el territorio.

2.3 Escuelas y liceos del territorio

En educacidn, la distincién entre lo urbano y lo rural es crucial para comprender y abordar las disparidades
en el acceso, la calidad y los recursos educativos. En areas urbanas, donde la densidad poblacional suele
ser mayor, es comun encontrar una mayor disponibilidad de escuelas, instituciones especializadas y
recursos educativos. Ademas, las areas urbanas suelen beneficiarse de infraestructuras mas desarrolladas,
transporte publico y servicios de salud de mayor complejidad. Por otro lado, en las areas rurales, la
dispersion geografica de la poblacidn y la falta de recursos pueden resultar en una menor cantidad de
instituciones educativas, limitaciones en el acceso a servicios basicos y dificultades para retener y reclutar
personal docente y asistente de la educacién. La comprensiéon de estas diferencias permite a los
responsables de la politica educativa disefiar estrategias especificas para abordar los desafios Unicos que
enfrentan las comunidades rurales, como la mejora de la infraestructura escolar y el acceso a tecnologias
educativas.



Cuadro 4: Establecimientos Educacionales por Tipo y Area.

Comuna Tipo Establecimiento Tipo # EE
Liceo Completo Urbana 1
Liceo Urbana 3
Escuela Completa Urbana L
Cauquenes — - Rural ’
Escuela Inicial Multigrado Rural 10
Sala Cuna Jardin Infantil Urbana a5
Escuela Especial Urbana 1
Escuela Penitenciaria Urbana 1
Liceo Urbana 1
Escuela Completa Urbana 2
Rural 2
Chanco Escuela Inicial Multigrado Rural 9
Sala Cuna Jardin Infantil Fural 1
Escuela Especial Fural 1
Escuela Penitenciaria Urbana 1
Liceo Completo Rural 2
Liceo Urbana 1
. .. Escuela Completa Urbana 4
Constitucidén Rural 3
Escuela Inicial Multigrado Fural 9
Sala Cuna Jardin Infantil Urbana 3
Escuela Especial Urbana 1
Liceo Completo Urbana 1
Empedrado Escuela Completa Rural 2
Sala Cuna Jardin Infantil Urbana 1
Liceo Completo Urbana 1
Escuela Completa Uéi?:ﬁ _:
Pelluhue — -
Escuela Inicial Multigrado Rural 4
Sala Cuna Jardin Infantil Urbana 1
Rural 1

8

Fuente: Datos Abiertos MINEDUC, 2023

El cuadro 4 presenta las diferentes instituciones educativas, desde liceos completos hasta escuelas
especiales, salas cuna y jardines infantiles del territorio. Esta diversidad en la oferta educativa refleja la
atencién a las necesidades de una poblacién estudiantil diversa, con diferentes niveles de habilidades y
requisitos educativos. En la comuna de Cauquenes, destaca un liceo completo y 3 liceos en dreas urbanas,
asi como 7 escuelas completas en zonas urbanas y 7 en areas rurales, junto con otras instituciones como
escuelas iniciales multigrado, salas cunay jardines infantiles, y servicios especializados.

En tanto en las comunas de Chanco y Constitucion, se observa una distribucién equilibrada de
instituciones educativas entre areas urbanasy rurales, con una oferta diversa que incluye liceos, escuelas
completas, y programas para la primera infancia.

En Empedrado y Pelluhue, aunque las opciones son menos numerosas, se mantiene un compromiso con
la calidad educativa, con la presencia de liceos completos, escuelas completas y jardin infantil, tanto en
las areas urbanas como rurales.

—



A su vez, la presencia de escuelas penitenciarias en las comunas de Chanco y Cauquenes nos permite ver
la importancia de brindar oportunidades educativas a grupos vulnerables. Estas instituciones pueden

desempenar un papel crucial en la rehabilitacidn y reinsercién de los individuos en la sociedad.

2.4 Estudiantes de las Escuelas y Liceos del territorio

La nueva educacion publica considera a los estudiantes en el centro y parte integral de las comunidades

educativas. Se distinguen tres categorias:

1. Estudiantes prioritarios son aquellos estudiantes para quienes la situacidon socioeconémica de sus

hogares puede dificultar sus posibilidades de enfrentar el proceso educativo.

2. Estudiantes preferentes, no tienen la calidad de alumno prioritario y cuyas familias pertenecen al
80% mas vulnerable de la poblacidn, segun el Registro Social de Hogares.

3. Estudiantes del Programa de Integracién Escolar, estrategia inclusiva del sistema escolar que tiene
como propdsito entregar apoyos adicionales y especializados a los estudiantes que presentan
Necesidades Educativas Especiales (NEE) de caracter permanente o transitorias que asisten

establecimientos de educacion regular.

CUADRO 5: MATRICULA SEGUN ALUMNOS DE P. INTEGRACION, PRIORITARIOS Y PREFERENTES
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Mat
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50

57

3.064
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[

84

11.018

74

bB

2.208

Fuente: Datos Abiertos MINEDUC, 2023.
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El cuadro 5 presenta la distribucidn por categorias, 56 establecimientos educacionales educan estudiantes
preferentes, lo que representa el 64% y el 15% de la matricula total de la comuna.

Los establecimientos que atienden estudiantes prioritarios representan el 85% del total de
establecimientos en el territorio del SLEP. La matricula de estudiantes prioritarios en estos
establecimientos asciende a 11.018 estudiantes, lo que constituye el 74% de la matricula total.
Finalmente, 50 establecimientos cuentan con el Programa de Integracién Escolar, correspondiente el 57%
del total de establecimientos, una matricula de 3.064 estudiantes, equivalente al 21% de la matricula total
de la comuna.

2.5 Matriculas y Asistencia Escolar

La matricula y la asistencia a clases son dos importantes indicadores que van de la mano vy sirven para
comprender cdmo se han desarrollado las trayectorias educativas de las y los estudiantes. En recuadro
numero 6 se puede ver la matricula del afo 2023 segun género.

CUADRO 6: MATRICULA SEGUN GENERO

Hombres Mujeres

N % N %

7.806 52,6 7.013 47,4

Fuente: Datos Abiertos MINEDUC, 2023

Del total de matricula 2023, un 52,6% corresponde a hombres y un 47,4% a mujeres.

GRAFICO 1: EVOLUCION DE LA MATRICULA EN EL TERRITORIO
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Fuente: Datos Abiertos MINEDUC
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En el grafico 1 podemos observar que durante el afio 2023 se registré una matricula total de 14.819
estudiantes, con un crecimiento del 0,93% respecto de 2022. Desde el afio 2020 se observa una
estabilizacidn en la matricula total del territorio, siendo este ultimo periodo el que registra la mayor alza
de los ultimos 10 afios.

La ruralidad y la dispersion de los establecimientos del SLEP se han convertido en una de las caracteristicas
mas relevantes a la hora de disefiar los lineamientos y estratégicas con las que el servicio acompaiara
pedagdgicamente a los establecimientos.

CUADRO 7: MATRICULA SEGUN NIVEL DE ENSENANZA Y AREA GEOGRAFICA

Tipo de Ensefianza Area N
Urbano 1072

Ed ign P lari
ucacion Pamularia Rural 74
Ensefianza Basica Urbano 6.342
Rural 2.333
Urbano 2806

Ensen Media HC
nsefianza Media Rural 219
. . Urbano 922
Ensefianza Media TP Rural 109
Urbano 190

Ed ian E ial
ucacian Especial Rural T
Educacion Adultos Urbano 327

Fuente: Datos Abiertos MINEDUC, 2023

Segun nivel de ensefianza y drea geografica y en relacion con la matricula, el nivel con mayor ruralidad
relativa es la Educacion Parvularia con un 31%. Le sigue la Ensefianza Bdsica con un 27% y la Educacidn
Especial con un 12%. Del total de matricula rural, la Ensefianza Basica concentra por si sola el 74% y junto
a la Educacidn Parvularia alcanzan el 89%.

CUADRO 8: PORCENTAJE DE ASISTENCIA SEGUN TIPO DE ESTABLECIMIENTO 2017-2023

Asistencia promedio 2017-2023

Tipo de Establecimiento
2017 2018 2019 2022 2023
Liceo Completo 86,3 87,2 86,6 828 822
Liceo 826 821 822 819 78,6
Escuela Urbana Completa 87,5 87,9 87,5 81,8 825
Escuela Rural Completa 894 898 887 84 83,8
Escuela Rural Inicial Multigrado 93,3 934 93 88,9 90,9
Escuela Especial 20,9 87,8 81 733 31
Escuela Carcelaria 624 44 8 56,9 57,2 528

Fuente: Datos abiertos Mineduc.
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El cuadro 8 muestra los porcentajes de asistencia segln el tipo de establecimiento educativo desde 2017
hasta 2023, junto con las variaciones porcentuales respecto al afio anterior y respecto a 2017. En general,
se observa una tendencia a la disminucidn en los porcentajes de asistencia en la mayoria de los tipos de
establecimientos.

El mismo cuadro nos muestra que los liceos completos experimentaron una leve variacién positiva en
2018, pero luego disminuyeron en los ainos siguientes, con una reduccién significativa del 4,7% desde 2017
hasta 2023. Similarmente, los liceos mostraron una tendencia a la baja, con una disminucién del 4,8% en
el mismo periodo. Las escuelas urbanas completas y las escuelas rurales completas también sufrieron una
disminucién en sus porcentajes de asistencia, con variaciones negativas del 5,7% y del 6,3%
respectivamente desde 2017 hasta 2023. Por otro lado, la asistencia en las escuelas rurales iniciales
multigrado se mantuvo relativamente estable, con una disminucién del 2,6% desde 2017. Sin embargo,
las escuelas especiales experimentaron una disminucién significativa del 9,6% en el mismo periodo.
Finalmente, la asistencia en las escuelas carcelarias tuvo una caida dramatica del 15,5% desde 2017 hasta
2023, con una variacion negativa del 28,3% solo en el primer afio.

CUADRO 9: PORCENTAJES DE ASISTENCIA PORCENTAJE DE ASISTENCIA SEGUN COMUNA 2017-2023

Asistencia promedio 2017-2023

2017 2018 2019 2022

Cauguenes 85,8 86,3 84,8 83,6 20,5
Chanco 89,4 a4 a1.4 86,1 86,3
Constitucion 85,0 85,0 84,9 79,4 821
Empedrado 885 88,4 89,49 842 874
Pelluhue 8G6,7 87,7 87,5 79,6 767

Fuente: Datos abiertos Mineduc.

El cuadro 9 muestra los porcentajes de asistencia escolar en las comunas de Cauquenes, Chanco,
Constitucion, Empedrado y Pelluhue para el afio 2023. Cauquenes registra el porcentaje mas bajo con un
80.5%, seguido por Chanco y Constitucion con 86.3% y 82.1% respectivamente. Empedrado muestra un
porcentaje de asistencia del 87.4%, mientras que Pelluhue tiene el porcentaje mds bajo con un 76.7%.
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2.6 Profesores, Profesoras, Asistentes de la Educacion,
Educadoras de Parvulo y Técnicos.

El personal educativo desempefia un papel fundamental en el funcionamiento y la calidad de los servicios
educativos. Los docentes son los encargados de guiar el aprendizaje y motivar a los estudiantes,
contribuyendo directamente al desarrollo de aprendizajes, fortalecimientos de habilidades
interpersonales, desarrollo integral a lo largo de su trayectoria educativa. Los asistentes, educadoras y
auxiliares de pdarvulos brindan un importante apoyo en la gestidn diaria en las comunidades educativas,
asegurando un entorno seguro y propicio para el aprendizaje. En conjunto, este equipo multidisciplinario
garantiza el funcionamiento eficiente de los servicios educativos y promueve el éxito y el bienestar de los
estudiantes.

CUADRO 10: DOTACION TOTAL DE FUNCIONARIOS SERVICIO EDUCATIVO PERIODO 2023

Auxiliares

Docentes  Asistentes Educadoras . Total
de Parvulos

SLEP 1.326 1.398 39 93 2.861

Fuente: Elaboracion propia

El territorio del SLEP Maule Costa cuenta con un total de 2.861 funcionarios que trabajan en los diferentes
establecimientos que componen al Servicio Local, de los cuales 1.326 son docentes y 1.398 asistentes de
la educacidn, 39 educadoras de parvulo y 98 auxiliares de parvulos.

10
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3. Mision, Objetivos Estratégicos y la Estructura
Organizacional del SLEP Maule Costa.

3.1. Mision

Proveer un servicio educativo de calidad, integral y equitativo, que permita el desarrollo de los y las
estudiantes del territorio de Maule Costa, a través de la provisidon de recursos para el aprendizaje, del
desarrollo de capacidades de gestion de los equipos directivos, de las capacidades técnico-pedagdgicas
de los docentes y de la participacién, inclusiéon y trabajo colaborativo de los integrantes de las
comunidades educativas.

3.2. Objetivos Estratégicos

a) Disefar una estrategia para una gestion pedagdgica de calidad, mediante la implementacion de un
sistema de monitoreo y seguimiento de los aprendizajes, basado en un proceso de mejora continua que
permita fortalecer el trabajo técnico-pedagdgico.

b) Disefiar e Implementar acciones entre el SLEP, las comunidades educativas y los actores relevantes del
territorio, a través de un trabajo colaborativo para conocer sus necesidades, expectativas y experiencias
significativas, promoviendo una sana convivencia que fortalezca las culturas participativas, democraticas
e inclusivas

c) Mejorar las competencias de los equipos del SLEP y de las comunidades educativas, a través de
capacitaciones que fortalezcan sus habilidades y promuevan la innovacidn educativa, permitiendo instalar
una cultura organizacional que impacte positivamente en los aprendizajes de los y las estudiantes.

d) Disefiar un Plan de Inversiones para mejorar las condiciones de infraestructura, equipamiento y
tecnologia, de manera tal de generar las condiciones éptimas para los y las estudiantes del territorio en
la prestacién del servicio educativo.

e) Gestionar de una manera eficaz y eficiente el uso de recursos por medio de la implementacion de un
modelo de gestién que permita monitorear la ejecucidén presupuestariay asegurar la correcta rendicién
de cuentas.

11



3.3 Estructura organizacional

El Servicio Local de Educacion Publica Maule Costa esta conformado por un Director Ejecutivo y 5
Subdirecciones las cuales son: Unidad de Apoyo Técnico Pedagdgico, Unidad de Administracion y
Finanzas, Unidad de Gestién y Desarrollo de las Personas, Unidad de Infraestructura, Implementacion y
Mantenimiento y la Unidad de Planificacién y Control de Gestién.

El ano 2025 la dotacién total del Servicio Local Maule Costa sera de 101 funcionarios.

Director/a Ejecutivo/a

Unidad de Auditoria

Departamento Juridico y
Transparencia

Unidad de Comunicaciones

Gabinete

Oficina de Atencidn a la
Diversidad y Perspectiva de
Género

Unidad de Apoyo Técnico Unidad de Administracién y
Pedagégico Finanzas

. 3 Coordinacién Finanzas
Mejora Continua y
—— Acompafiamiento Técnico . .

pedagdgico a EE y I | Contabilidad y Finanzas

L Convivencia y Apoyo — Tesoreria
Psicosocial
Control presupuestario y

B L subvenciones
Monitoreo y Seguimiento de

Procesos y Resultados

— Rendiciones
Educativos

Coordinacién Compras, SSGG y

Formacion y Desarrollo Oficina de Partes

Profesional
— Compras

B - Servicios Generales e
Programas y Convenios -
- ) Inventario
Educativos

Oficina de Partes y Atencidn
| Ciudadana

|

I
Unidad de Gestion y

Desarrollo de las Personas

Gestion de Personas

Administracién Interna
(PO1)

Servicio Educativo (PO2)

Remuneraciones

—— Desarrollo de las Personas

Prevencion de Riesgos
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Unidad de Planificacién y
Control de Gestién

Planificacion Estratégica

interna

territorial

— Control de Gestidn

Presupuesto

Proyectosde Tl e
Innovacion

Instrumentos de gestion

Instrumentos de gestidn

|
Unidad de Infraestructura,
Implementacion y
Mantenimiento.

Planificacion y Estudios

{pre inversién)

Disefio de Proyectos de
Infraestructura y
Conservacién

Ejecucién de Proyectos de
Infraestructura

Mantenimiento de
Infraestructura Escolar
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4. Gestion institucional

4.1 Convenio de Gestion Educacional

El Convenio de Gestién Educacional (CGE), es un instrumento de gestion que pretende orientar al
Director Ejecutivo, en el cumplimiento de los desafios que le exige su cargo vy le fija objetivos
estratégicos de gestién por un periodo de 6 aifos, por los cuales serd retroalimentado y evaluado
al término de cada aio de gestion.

Los indicadores comprometidos en el CGE para el primer periodo gestion, (periodo 2023), implicé
la ejecucidon de distintas actividades, las que fueron desarrolladas en tiempo y forma, lo que
implicd cumplir el 100% de los hitos y compromisos que incluian este instrumento.

4.1.1. Plan de Instalacion

El plan de instalacidn del Servicio Local de Educacidn Publica Maule Costa abarcé una serie de acciones
clave para establecer su estructura organizativa y operativa de manera eficiente y efectiva. En primer
lugar, se emitié una resoluciéon que establecié la estructura organica del SLEP (1.1), delineando
claramente las responsabilidades y funciones de cada drea. También se enviaron los comprobantes de
la declaracidn de intereses y patrimonio (1.2) para garantizar la transparencia y el cumplimiento ético
por parte del personal. Simultdneamente, se emitié una resolucion de nombramiento para al menos
dos cargos criticos (1.3), asegurando la designacion de lideres capacitados y competentes. A su vez, se
gestiond la aprobacion del manual de procedimiento de compras (1.4), asegurando la eficiencia en la
adquisicion de recursos y suministros. Ademas, se emitié una resolucién que establece el orden de
subrogacién del cargo de Director Ejecutivo (1.5), garantizando la continuidad operativa en caso de
ausencia del Director Ejecutivo. Paralelamente, se procedio a la aprobacién del contrato del sistema
de remuneraciones (1.6). También se aprobaron las bases del concurso interno de ingreso a la planta
del SLEP (1.7), promoviendo la meritocracia y la captacion de talento local. la resolucion que apruebe
el primer Plan Anual (1.8), estableciendo objetivos claros y medibles para el afio en curso. Finalmente,
se envid un oficio ordinario con la propuesta de indicadores y metas de gestiéon para el Comité de
Desarrollo Corporativo (CDC) del afio 2024 (1.9), involucrando a las partes interesadas en el proceso
de planificacidn y asegurando un enfoque estratégico hacia el logro de resultados.
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4.1.2. Plan estratégico de vinculacion territorial

En el marco de la vinculacidn territorial impulsado por el servicio, se generd un plan estratégico con
distintos actores relevantes del territorio con el objetivo de generar las primeras comunicaciones entre
instituciones publicas y privadas. En dicho plan se obtuvo un cumplimiento del 100%. A continuacion,
se describen algunas de las acciones realizadas:

Ambito

Educacién

Asistentes de
la Educacion

Docentes

Funcionarios
DAEM

Asistentes de
la Educacion

Educacién

Funcionarios
DAEM

Docentes

Educacion

Docentes

Docentes

Educacién

SLEP
Costa

Maule

Universidad /
Fundacién

Educacion

CUADRO 11: LISTADO DE REUNIONES

Autoridad/otros

SECREDUC del Maule, alcaldes vy
alcaldesas del territorio del territorio

Asociacién de AAEE de Cauquenes

COLPROF Comuna de Cauquenes

Funcionarios de los DAEM de las
Comunas de Constitucion y
Empedrado

Asociacién de AAEE de Chanco

Alcaldes y alcaldesas del territorio del
territorio

Funcionarios DAEM Chanco

Encuentro docentes comuna de

Empedrado

Seremi de educacién / Junji / |
Municipalidad de Cauquenes

Directiva COLPROF Cauquenes

Docentes y directores de la comuna
de Constitucion

Equipo Directivo Escuela Purisima
Concepcion de Pocillas
Contralor Regién del Maule

Fundacién Arauco / CIAE Universidad
de Chile

Representantes Servicio Civil

—

Accion
Reunion con alcaldes y alcaldesas del
territorio en la Comuna de Chanco

Presentacion del director ejecutivo sobre el
funcionamiento del SLEP

Presentacion del director ejecutivo sobre el
funcionamiento del SLEP

Presentacion del director ejecutivo sobre el
funcionamiento del SLEP

Presentacion del director ejecutivo sobre el
funcionamiento del SLEP

Reunion con alcaldes y alcaldesas del
territorio en la Comuna de Chanco.
Presentacion del director ejecutivo sobre el
funcionamiento del SLEP
Presentacion del director ejecutivo sobre el
funcionamiento del SLEP

Presentacion del director ejecutivo sobre el
funcionamiento del SLEP

Traspaso de Jardines infantiles y Salas Cunas
VTF

Estado de la infraestructura de JI y SC VTF en
la comuna de Cauquenes

Reunion con Directiva del Colegio de
Profesores comuna de
Cauquenes. Presentacion del director

ejecutivo sobre el funcionamiento del SLEP
Presentacion del director ejecutivo sobre el
funcionamiento del SLEP

Presentacion del director ejecutivo sobre el
funcionamiento del SLEP

Reunién y presentacién del director
ejecutivo sobre el funcionamiento del SLEP

Presentacién de trabajo técnico pedagdgico,
convenios de colaboracion

Reunion sobre futuros concursos de
directores de EE por sistema ADP.
Presentacion del director ejecutivo sobre el
funcionamiento del SLEP.
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Fecha

01-02-2023

06-04-2023

07-04-2023

19-04-2023

06-06-2023

06-06-2023

13-06-2023

18-07-2023

19-07-2023

03-08-2023

09-08-2023

17-08-2023

24-08-2023

30-08-2023

08-09-2023
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17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

Funcionarios
DAEM

Funcionarios
DAEM

Universidad /
Fundacién

Educacién

Educacién

Educacién

Educacién

Gobierno
Regional
Maule

Universidad
Santo Tomas

del

Educacion

Educacién

Educacion

Docentes

Funcionarios de los DAEM de las
comunas de Cauquenes, Chanco y
Pelluhue

Funcionarios de los DAEM de las
comunas de Constitucion y
Empedrado

Fundacion Arauco / CIAE Universidad
de Chile

SECREDUC del Maule, alcaldes del
territorio, DEP y MINEDUC

Encargado Macrozona centro surde la
Agencia de la Calidad de la Educacidn.

Equipo de Gestion Liceo de
Anticipacidon Claudina Urrutia

Equipo Directivo JUNJI en la regién del
Maule

Gobernadora Regional del Maule

Director Académico U Santo Tomas

Alcalde Empedrado, Equipo DAEM
Empedrado

Equipo Superintendencia de
Educacion de la regidn del Maule

Representantes de Microcentros del
Maule

COLPROF Comuna de Constitucion

Fuente: Elaboracién propia.

|

Capacitaciones para concurso interno de
ingreso a la planta en comuna de Cauquenes

Capacitaciones para concurso interno de
ingreso a la planta en comuna de
Constitucion

Segunda reunion de trabajo junto a CIAE de
la Universidad de Chile y Fundacion Arauco

Presentacion sobre avances en la instalacion
del SLEP

Presentacion trabajo Agencia de la Calidad
en Macrozona Centro Sur. Revision de Datos
de resultados SIMCE en el territorio del
SLEP. Junto a presentacidon del director
ejecutivo sobre el funcionamiento del SLEP
Presentacion del director ejecutivo sobre el
funcionamiento del SLEP y efectos del
traspaso.

Reunion de trabajo conjunto con equipo
Directivo de la JUNJI en la regiéon del Maule

Reunion protocolar

Presentacion  del director ejecutivo,
convenios de colaboracién
Presentacion del director ejecutivo,

convenios de colaboracion

Reunion de trabajo conjunto con equipo de
la Superintendencia de Educacion region del
Maule

Reunion y presentacion del director
ejecutivo sobre el funcionamiento del SLEP

Presentacién del director ejecutivo sobre el
funcionamiento del SLEP
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13-09-2023

14-09-2023

15-09-2024

22-09-2023

26-09-2023

03-10-2023

13-10-2023

17-10-2023

18-10-2023

20-10-2023

25-10-2023

03-11-2023

27-12-2023



4.1.3. Mesa SAC

Otras de las metas establecidas en CGE, corresponde al indice de desarrollo de capacidades, el
que se traduce en diferentes encuentros con las diferentes instituciones que pertenecen a la Mesa
de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién (SAC), para lo cual se llevaron a cabo un total de
tres (3) reuniones de trabajo con los integrantes de la Mesa de Aseguramiento de la Calidad,
compuesta por la Secretaria Regional Ministerial de Educacién de la Regién del Maule, la Agencia
de Calidad de la Educacidon macrozona Centro Sury la Superintendencia de Educaciéon de la Regidn
del Maule.

4.1.4. Balances de Ejecucion presupuestaria

En coordinacion con la Direccién de Educacidn Publica y a pesar de la alta complejidad que implica la
instalacion de un nuevo Servicio Publico, la ejecucién presupuestaria del Servicio Local alcanzé mas
del 91% (85% era la meta), lo que implicé un gasto total de M$ 832.749- desglosado en; M$ 415.836.-
en gasto en personal - subtitulo 21; MS$ 250.217 en gasto de bienes y servicios - subtitulo 22; y M$
166.696 en adquisicién de activos no financieros - subtitulo 29, este Ultimo incluye la adquisicion de un
vehiculo institucional, lo que nos permitira disponer de un medio de transporte propio para el traslado
del personal en el territorio.

También se logrd avanzar en la elaboracion y formalizacién de procedimientos criticos tales como:
Manual de Compras y Contrataciones Publicas; Manual de Fondos Fijos y la definicion del Plan Anual
de Compras y del Plan de Sostenibilidad Financiera para el afio 2024.

4.2 Infraestructura y Mantenimiento

Dada la realidad local en el territorio y de la comuna de cabecera del Servicio Local, Cauquenes, la
oferta inmobiliaria con oficinas que puedan albergar la dotacién de 101 funcionarios es escasa, lo cual
contar con instalaciones para el funcionamiento del Servicio Local, no ha sido una tarea facil de lograr.
Durante los primeros meses nos abocamos en la busqueda de oficinas en la Comuna de Cauquenes,
que permitieran acoger a la dotacion del servicio, y por otra que cumpliera con estandares minimos
de seguridad e higiene. Fue asi como a partir de la segunda semana de julio comenzamos a funcionar
en una dependencia adosada al colegio Antonio Varas, para a partir de noviembre del afio 2023 iniciar
el funcionamiento en la casa central del servicio ubicadas en Claudina Urrutia N°602 Comuna de
Cauquenes. A estas dos instalaciones se sumé a finales de diciembre del 2023 un nuevo recinto ubicado
en Maipu N°70 en la misma comuna.

Por otro lado, Durante el afio 2023 los DAEM del territorio desarrollaron una cartera de proyectos
conformada por un total de 39 iniciativas de conservacién, correspondientes a las 5 comunas del
territorio del Servicio Local de Educacidon Publica Maule Costa, todas ingresadas en plataforma
INFRAMINEDUC en el programa conservacion 2023, del universo total, 29 iniciativas alcanzaron el
estado elegible, lo que se traduce en un monto de inversion de $5.909.953.527, existiendo permanente
comunicaciéon con el SLEPMC para ver el avance del estado de los proyectos, asumiendo el compromiso
de aportar en la supervision de la ejecucion de las obras.

—
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4.3 Gestion y Desarrollo de las personas

Durante el aifio 2023, se llevaron a cabo diversas actividades y procesos en el drea de Gestién y
Desarrollo de las Personas, destacando la realizacidn de concursos para cubrir vacantes, capacitaciones
tanto con costo como sin costo, y la gestidn interna de formacion especializada. Estas iniciativas
reflejan el compromiso de la institucion con el desarrollo profesional de sus funcionarios, asi como su
interés en fortalecer competencias clave y promover un ambiente laboral inclusivo y de respeto. Los
resultados obtenidos en los procesos de seleccion y las horas de capacitacion realizadas ofrecen un
panorama integral de las acciones emprendidas para garantizar la eficiencia y calidad en el servicio
publico, al tiempo que se fomenta el crecimiento personal y profesional de los colaboradores.

El afio 2023 se llevaron a cabo 19 procesos de seleccidn para cubrir un total de 26 vacantes a través
del portal de empleos publicos del servicio civil y se tuvo los siguientes resultados:

CUADRO 12: PROCESOS DE SELECCION ABIERTOS

Procesos seleccion Vacantes Total postulantes Adjudicados Desiertos

19 26 5781 24 2
Fuente: Elaboracién propia
Una vez aprobada las bases por la Contraloria General de la Republica, se llevd a cabo el proceso de

concurso interno de ingreso a la planta de acuerdo con lo establecido en el articulo 38 transitorio de
laley N°21.040, para proveer los cargos de planta del servicio y se obtuvieron los siguientes resultados:

CUADRO 13: CONCURSO INTERNO DE INGRESO A LA PLANTA

Estamento Vacantes Adjudicados Desiertos
Profesional 22 17 5
Técnico 8 6 2
Administrativo 9 2 0
Auxiliar 2 2 0

Fuente: Elaboracidn propia

Para el afio 2023 se realizaron capacitaciones, de acuerdo con lo establecido en el plan anual de
capacitacion (PAC) aprobado por la resolucién N°28 de fecha 31 de julio de 2023 y el detalle de ejecucion
de este es el siguiente:
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CUADRO 14: CAPACITACIONES CON COSTO

Nombre actividad o area tematica de
capacitacion
Prevencion en Maltrato Acoso Laboral y
Acoso Sexual y Enfoque de género.

Gestidn del Desempefio

Conocimiento juridico sobre la
contratacion Publica, la estructura y
mecanismos de compras.

Gestion del pago de remuneraciones
Office 365

Jornada Autocuidado Pertenencia Maule
Costa.

Fuente: Elaboracion propia.

CON COSTO

Participantes

TOTALES

27

26

11

10

26

21

N° Horas

efectuadas

8

24

24

16

88

Costo

$1.789.000

$1.389.000

$1.389.000

$1.589.000
$3.189.000

$4.989.000

$14.334.000

Se efectuaron un total de 6 capacitaciones con costo para diferentes funcionarios con un total de 88

horas realizadas.

Ademas, se efectuaron capacitaciones sin costo por un total de 670 horas gestionadas internamente
con funcionarias expertas en materias especificas y con instituciones como contraloria general de la
republica que imparten cursos gratuitos y se obtuvo el siguiente detalle:

CUADRO 15: CAPACITACIONES SIN COSTO

Nombre actividad o area tematica de
capacitacion
Induccidn General a la Administracion del
Estado

Deberes y Derechos de funcionarios y
funcionarias e instancias de participacion.

Deberes y Derechos de asociaciones de
funcionarios y funcionarias

Microsoft Excel 2016 Basico 2023

Ciclo de Vida de una Compra

|

SIN COSTO

Participantes

18

18

18

N° Horas
efectuadas

30

15

16

Sin Costo

Sin Costo -
Interna

Sin Costo -
Interna

Sin costo

Sin costo



10

11

12

13
14
15
16
17

18

19

20

Compra agil: mas participaciény
transparencia

Plan de induccidn en Compras Publicas para
Compradores

DocDigital

Introduccién al Estatuto Administrativo: el
Servicio Publico y la Carrera funcionaria

Interoperabilidad y pago oportuno, la
digitalizacién del proceso de pago
Modalidades de Compra: un instrumento
para cada objetivo

certificacién de Competencias en Compras
Publicas Nivel basico.

ética, Transparencia y Lobby 2023
Procedimientos Disciplinarios 2023

Uso Y regulacidn vehiculos Fiscales
Microsoft Word 2016 Basico 2023
Introduccidn al sistema de compras publicas

Administracion y Finanzas en la Nueva
Educacion Publica - DEP 2023

Induccién en compras publicas destinado a
compradores nuevos

Modernizacién de la Ley de Compras
Evaluacion estratégica de las Ofertas

Planificacion de la Compra Publica
Gestion del Pago de Remuneraciones

Trato Directo: una excepcion bien acreditada

ética y normativa para compradores

Gestion de contratos 100% en linea para
mas eficiencia y transparencia
Planificacion presupuestaria y pago
oportuno

Gestion de Contratos

Plan anual de compras, ejecucion
presupuestaria y pago oportuno

certificacién de Competencias en Compras
Publicas Nivel Avanzado

Creacion Bases de Licitacion
Microsoft Word 2016

Certificado de Competencias en Compras

—

19

12

53

20

30
16
34

16
16

24

12

15

12

16

16

38

16
30

38

Sin costo

Sin costo

Sin costo

Sin costo

Sin costo

Sin costo

Sin costo

Sin costo
Sin costo
Sin costo
Sin costo
Sin costo

Sin costo

Sin costo

Sin costo
Sin costo
Sin costo
Sin costo
Sin costo

Sin costo

Sin costo

Sin costo

Sin costo

Sin costo

Sin costo

Sin costo
Sin costo

Sin costo



34 Gestion de Personas para la Alta Direccién 1 10 Sin costo
Publica
35 Liderazgo con perspectiva de género 1 24 Sin costo
36 Planificacion Estratégica y Temas 1 24 Sin costo
Emergentes
37 Liderazgo con perspectiva de género 1 24 Sin costo
38 SIAPER en Linea G1 1 38 Sin costo
39 Etica, transparencia y Lobby 2023 1 8 Sin costo
40 Taller DocDigital 1 2 Sin costo
41 Infraestructura en la Nueva Educacion 1 27 Sin costo
Publica
42 Gestion y Desarrollo de Personas en la 1 27 Sin costo
Nueva Educacidn Publica
43 Administracion y Finanzas en la Nueva 1 34 Sin costo
Educacion Publica
TOTALES 670 S0
Fuente: Elaboracidn propia.
El plan de mejoramiento a la gestidén para nuestro servicio en el afio 2023 estuvo conformado por el
sistema de planificacion monitoreo y evaluacién (SPME) vy el indicador de informes trimestrales de
dotacion de personal. El primero busca disefiar e implementar gradualmente procesos que permitan
al servicio disponer de informacidn necesaria, suficiente y oportuna para apoyar la toma de decisiones
y la rendicion de cuentas de la gestion institucional. Lo anterior se traduce en; la elaboracion de la
Misién Institucional del SLEP Maule Costa, a su vez, se identificaron de los Objetivos Estratégicos
Ministeriales aplicables al Servicio, también fueron definidos los Objetivos Estratégicos del Servicio
expresados como resultados esperados, seguido del levantamiento y definicion de Centros de
Responsabilidad y su vinculacién respecto de la ejecucion de Programas o provision de Bienes o
Servicios relevantes y por ultimo, se difunde la Planificacion Estratégica a todos los funcionarios/as y
se publica en la pagina Web institucional.
El segundo indicador, dice relacidn con los informes de dotacién y busca mejorar la eficacia y eficiencia
en el gasto publico, a través del mejoramiento de procesos y sistemas de informacién financiera,
administrativa y de gestién. Lo anterior significd que la totalidad de informes de dotacion de personal
fueron entregados en oportunidad y calidad a DIPRES. Finalmente, la evaluacién de este instrumento
(PMG) para el periodo 2023 alcanzo un 100% de cumplimiento.

Publicas Nivel Intermedio



4.5. Convenios

Durante el afio 2023 el SLEP Maule Costa realizé la firma de diferentes convenios de colaboracién con
diferentes tipos de instituciones, ya sean publicas y privadas, esto con el fin de establecer vinculos y
relaciones de trabajo con diversas organizaciones que busquen beneficiar y atender las demandas de
las comunidades educativas. Se puede destacar la firma del convenio con la I. Municipalidad de
Empedrado que busca brindar seguridad tanto al municipio como a los estudiantes y sus familias de
gue el traspaso se hara de manera adecuada y que van a poder seguir disfrutando de los diferentes
usos que se la da a los EE de la comuna, ya sea para actividades deportivas u otras acciones que
beneficien a la comunidad, entre otras.

También, se firmaron convenios con instituciones de Educacién Superior. El primero de estos fue con
el Centro de Formacién Técnica San Agustin, presente en la comuna de Cauquenes, este con el fin de
beneficiar a futuros estudiantes y darles practica a diferentes profesionales en formacion del territorio.
A su vez, con el CIAE de la Universidad de Chile y la Fundacién Arauco se firmd el convenio de
colaboracién denominado “Desafio TEP” que a grandes rasgos busca que las y los estudiantes del
territorio del SLEP tengan una trayectoria escolar positiva y completa, desarrollando diferentes
técnicas y estrategias que permitan mejorar principalmente la desercion y asistencia escolar en el
territorio.

En general, se puede reconocer que la educacion publica enfrenta diversos desafios, como la brecha
digital, la falta de recursos y/o necesidades de actualizacion en los métodos de ensefianza, entre otros;
es por ello, que establecer alianzas estratégicas con entidades publicas y privadas es esencial para la
nueva educacién publica, es por ello que el servicio local Maule Costa, durante el 2024 seguira
estableciendo convenios con instituciones publicas y privadas con el objetivo de generar alianzas con
socios claves para impulsar y fortalecer la educacién mediante la colaboraciéon que permitan proveer
de recursos adicionales, experiencia y conocimiento.

5. Desafios 2024

El Servicio Local de Educacion Publica de Maule Costa, actualmente se encuentra en proceso de
implementacién, dado el no traspaso de los establecimientos educacionales, por lo que nuestro
desafio es principalmente el traspaso oportuno y eficaz del sistema educativo, ademas, de fortalecer
la vinculacion territorial. Lo anterior centrado en 4 ejes principales:

1. Traspaso Oportuno y Eficaz:

1.1 Unidad de Gestién de Personas: levantamiento de informaciéon de la dotacidon de los
establecimientos educacionales del territorio; elaborar herramientas que contribuyan en Ia
optimizacion de la dotacidén personal de los establecimientos educacionales; generar un andlisis y
planes de accidn que permitan la reduccion de la tasa de licencias médicas; realizar simulaciones de
pago de sueldos y proyecciones en costos de personal, entre otras gestiones.

1.2 Unidad de Planificacidon y Control de Gestidn: elaborar herramientas de control presupuestario para
el monitoreo y andlisis de informacidon que permita tomar decisiones de forma oportuna; disefiar
herramientas de control de gestién que permitan el monitoreo de los convenios de los directores/as
de establecimientos educacionales del territorio Maule Costa, ademas de liderar la construccion del
Plan Anual 2025.
—



1.3 Unidad Apoyo Técnico Pedagodgico: diagnosticar la realidad de cada centro educativo de forma
personalizada y acorde a sus necesidades, priorizando las acciones que se deben implementar desde
el 2025.

1.4 Unidad de Infraestructura, Implementacién y Mantenimiento: levantamiento de documentacion
de los establecimientos educacionales en materias de planimetria, titulos de dominio y estado de la
infraestructura, para la elaboracién de una cartera con proyectos de inversion a corto, mediano y largo
plazo.

1.5 Unidad Administracion y Finanzas: colaborar en el traspaso en la obtencion de datos en materia de
gastos por subvencién, convenios de suministros, agilizar los procesos de compras y adquisiciones,
inventarios, analisis de cuentas contables, generacidn de un plan de compras, para la adecuada
ejecucién de presupuesto del programa 02.

2. Continuidad en la Implementacion del Servicio:

Se realizaran llamados de concursos publicos, que permitan completar la dotacién de la administracion
central. En materia de instalacidn, se buscara desde un principio la estandarizacién de procesos, es por
ello por lo que se formalizara los procesos administrativos de compras, solicitud de requerimientos,
licitaciones, gastos menores (cajas chicas P01y P02), gestion de inventario y presupuesto, entre otros;
ademas de la implementacién de una aplicacidon que permita soportar las solicitudes de compras para
tener trazabilidad de los requerimientos emitidos por los establecimientos educacionales.

Para efectos de optimizar los procesos de control de gestidn, la Subdireccidn de Planificacidon y Control
de Gestion implementara una plataforma o software que permita un 6ptimo monitoreo de los
indicadores del servicio, que permita contar con informacién en tiempo y forma y estandarizar
procesos internos de la subdireccion mediante la elaboracidon de manuales y/o instructivos. A nivel de
tecnologias de la informacidn se esta buscando implementar iniciativas de innovacién que permita
reutilizar los equipos computacionales que por requerimientos y capacidades demandadas
actualmente estan en desuso, ademas, de automatizar requerimientos y/o solicitudes internas (P01) o
externas (P02) mediante una plataforma o canalizacidn de tickets, que permitan llegar de manera
oportuna con la respuesta a solicitudes y/o incidencias en esta materia.

3. Gestion Educativa y Vinculacién Territorial:

Velar por una gestion educativa de calidad en los establecimientos educacionales, para ello la Unidad
de Apoyo Técnico Pedagdgico (UATP) una vez realizado el diagndstico de cada comunidad educativa
disefiara mejoras en las practicas de ensefianza para que luego del traspaso del servicio educativo se
acompane a los establecimientos educativos en: potenciar el liderazgo distribuido de los equipos de
gestidn; generar un trabajo en red con las comunidades educativas; mejorar la cobertura curricular
en los distintos niveles educativos; acompafiar a los establecimientos educativos en la actualizacion de
sus proyectos educativos institucionales (PEIl); construir participativamente los Planes de
Mejoramiento Educativo, entre otras acciones. Cada uno de los aspectos descritos anteriormente se
desarrollardn mediante la continua y constante vinculacién territorial con los distintos actores
relevantes locales.

4. Convenios con Actores Claves:

Establecer alianzas estratégicas con entidades publicas y privadas con el objetivo de impulsar y
fortalecer el proceso de instalacion del servicio local de educacién publica en el territorio.
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5.1 De cara al 2025

Durante el afio 2024, en primera instancia estaremos enfocados en la preparacion para un adecuado
traspaso del servicio educativo mediante la articulacidn y colaboracion con los municipios y otros
servicios relacionados. Buscando que la anticipacién, cooperacién, transparencia y despliegue
territorial, facilite el éxito del traspaso formal a partir del 1 de enero del 2025, garantizando en
conjunto el acceso a la educacién de todas las nifias, nifios jovenes y adultos del territorio, por ser éste
un derecho de todas las comunidades.

En complemento de lo anterior, seguiremos desplegandonos como equipo en el territorio, a través de
las actividades programadas en nuestro plan de vinculacidn territorial 2024, el que incluye una serie
de instancias participativas con parlamentarios, autoridades locales y las comunidades educativas, con
el propdsito de dar a conocer el proceso de instalacion del servicio y fortalecer la red de apoyo tanto
local como regional. Asimismo, gestionaremos espacios con medios de comunicacidn y prensa para
acercarnos a los territorios y comunidades por distintas vias, informando e invitando a las familias,
apoderados/as y vecinos/as a ser parte de la nueva Educacién Publica.

Finalmente, como Servicio Local estaremos trabajando en el disefio y en la implementacion de los
sistemas de informacién, la actualizacion de funciones, definicién y diagramacién de procesos y sus
flujos claves para un correcto funcionamiento que permita dar un soporte sdélido a los procesos
pedagdgicos y asegurar la continuidad de todo el servicio educativo de nuestra responsabilidad,
acompafiado de una eficiente gestiéon de recursos; todos estos elementos seran la clave para
desarrollar confianzas y capacidades en las unidades educativas que se traduzcan en mejores
oportunidades educativas para los/as habitantes de nuestras cinco comunas que buscan un mejor
futuro.
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